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Załącznik nr 1 do SIWZ

Formularz Oferty
Dane Wykonawcy:

Nazwa firmy



Adres



Adres do Korespondencji 



Nr telefonu
Nr Faksu



Adres mailowy 



Nr Regon

Nr NIP



Osoba upoważniona do kontaktu


W przypadku składania oferty przez wykonawców występujących wspólnie należy podać pełne nazwy (firmy) i dokładne adresy wszystkich członków podmiotów występujących wspólnie, a także wskazać pełnomocnika)

INSTYTUT PODSTAW INŻYNIERII ŚRODOWISKA

POLSKIEJ AKADEMII NAUK

UL. M. SKŁODOWSKIEJ – CURIE 34

41-819 ZABRZE
Ubiegając się o udzielenie zamówienia w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę, instalację i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu:

1. Oświadczamy, że akceptujemy w całości Wszystkie warunki zawarte w niniejszej Specyfikacji  Istotnych Warunków Zamówienia.

2. Składamy ofertę  na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz wzorem umowy:
Wartość NETTO 



Słownie:



Wartość VAT



Słownie:



Wartość BRUTTO



Słownie:



Wartość brutto oferty jest ceną ostateczną i obejmuje wszystkie składniki, jakie zamawiający poniesie za realizację przez wykonawcę zamówienia, w szczególności: cena programu, koszt dostawy, instalacji, wdrożenia,  przeszkolenie wyznaczonych pracowników zamawiającego w obsłudze programu, dojazdy i wynagrodzenia serwisantów wsparcie techniczne, uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT), rabatów, upustów.

3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, nie wnosimy żadnych zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy niezbędne informację do przygotowania oferty.

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze wzorem umowy (załącznik nr 5 do SIWZ), został przez nas zaakceptowany bez zastrzeżeń i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

5. uważamy się za związanych niniejszą ofertą 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

6. Poniższe należy wypełnić, jeżeli dotyczy.

a. Część zamówienia, której wykonanie zamierzamy powierzyć podwykonawcom:

	


b. Zgodnie z załączonym pełnomocnictwem pełnomocnikiem do reprezentowania nas jako wykonawców wspólnie występujących w przedmiotowym postępowaniu jest: 

	


7. Poświadczam wniesienie wadium w wysokości: 



w formie 



Bank i numer konta, na które należy zwrócić wadium:

ZAŁĄCZNIKI: 

	Nr załącznika
	Nazwa dokumentu
	Nr 
strony oferty

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….

	………..
	…………………………………………………………………………………
	…………….


..............................., dn. .........................
               ...............................................................

(czytelny podpis lub podpis z pieczątką imienną osoby upoważnionej/osób upoważnionych* do reprezentowania wykonawcy
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Załącznik nr 2 do SIWZ

	
	......................................................

	pieczątka firmowa
	                (miejscowość i data)

	
	


OŚWIADCZENIE 
O SPEŁNIANIU WARUNKÓW, 
O KTÓRYCH MOWA W ART. 22 UST. 1 PZP

Dotyczy:  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę, instalację i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu.

wykonawca/wykonawcy* :
………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

(podać nazwę i adres wykonawcy lub wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia)

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oświadczam/oświadczamy, że zgodnie z art. 22 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2013 poz. 907 ze późn. zm.) spełniam/spełniamy* warunki dotyczące:

a. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

b. posiadania wiedzy i doświadczenia;

c. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

d. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

	..............................................................

	(czytelny podpis lub podpis z pieczątką imienną osoby upoważnionej/osób upoważnionych* do reprezentowania wykonawcy)


* Niepotrzebne skreślić.

Znak Sprawy: TG/2141-9/2014













Załącznik nr 3 do SIWZ

	
	......................................................

	pieczątka firmowa
	                (miejscowość i data)

	
	


OŚWIADCZENIE 
Oświadczenie wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia, 
O KTÓRYCH MOWA W ART. 24 UST. 1 PZP

Dotyczy:  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę, instalację i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu.

wykonawca :
………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

(podać nazwę i adres wykonawcy)

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, oświadczam o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.).

	..............................................................

	(czytelny podpis lub podpis z pieczątką imienną osoby upoważnionej/osób upoważnionych* do reprezentowania wykonawcy)


* Niepotrzebne skreślić.

Znak Sprawy: TG/2141-9/2014 














Załącznik nr 4 do SIWZ

DOTYCZY: POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA DOSTAWĘ, INSTALACJĘ I WDROŻENIE SYSTEMU TYPU LIMS (ANG. LABORATORY INFORMATION MANAGEMENT SYSTEM) DLA INSTYTUTU PODSTAW INŻYNIERII ŚRODOWISKA PAN W ZABRZU.

SPECYFIKACJA TECHNICZNA

NINIEJSZA SPECYFIKACJA TECHNICZNA OKREŚLA MINIMALNE PARAMETRY I WYMAGANIA TECHNICZNE ORAZ FUNKCJONALNOŚCI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA.

	DANE O ZAMAWIAJĄCYM DLA POTRZEB WDROŻENIA SYSTEMU TYPU LIMS

	l
	Wyszczególniony parametr
	Szacunkowa ilość w trakcie wdrożenia

	1
	Liczba użytkowników imiennych, którzy będą korzystać z systemu typu LIMS.
	100

	2
	Liczba zakładów, w których będzie funkcjonował system typu LIMS.
	6

	3
	Liczba rodzajów badań i analiz wykonywanych u Zamawiającego.
	150

	4
	Liczba rodzajów badań i analiz, wymagająca użycia specjalnych formuł obliczeniowych (z użyciem wbudowanego w system typu LIMS kalkulatora systemowego lub obliczenia w zewnętrznym programie).
	150

	5
	Liczba odczynników i materiałów wzorcowych.
	300

	6
	Liczba klientów wewnętrznych i zewnętrznych obsługiwanych przez Zamawiającego.
	500

	7
	Liczba szablonów, świadectw kontroli jakości, sprawozdań, protokołów i raportów z badań, jakimi posługuję się Zamawiający.
	20

	8
	Liczba sztuk aparatury i urządzeń, objętych systemem nadzoru, nie wymagających integracji softwarowej z systemem typu LIMS.
	200

	9
	Ilość wprowadzanych próbek materiału w miesiącu.
	300

	10
	Ilość zdefiniowanych zestawów badań.
	25

	11
	Ilość cenników wykorzystywanych w laboratorium
	3


Wykonawca w kolumnie trzeciej poniższej tabeli zobowiązany jest określić czy proponowany przez niego system typu LIMS spełnia bądź nie spełnia wymagań minimalnych podanych przez Zamawiającego w kolumnie drugiej tabeli.
*niepotrzebne skreślić

	LP
	Minimalne parametry systemu LIMS wymagane przez Zamawiającego
	Spełnia/ nie spełnia
	Dodatkowe informacje/parametry oferowanego przez  Wykonawcę systemu typu LIMS

	1. WYMAGANIA OGÓLNE DLA SYSTEMU LIMS

	1
	Oferowany system musi być w całości zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 + Ap1:2007, dokumentami systemowymi Zamawiającego oraz przepisami prawa.
	TAK/NIE*
	

	2
	Interfejs użytkownika systemu musi być w języku polskim. Musi być przejrzysty i konfigurowalny, poprzez pogrupowanie zawartości w pliki tematyczne. Konfigurowanie powinno być możliwie odrębne dla każdego użytkownika. Interfejs użytkownika powinien umożliwiać otwierania wielu okien, swobodne przemieszczanie, łatwe zmienianie ich wielkości, a także swobodne łączenie się pomiędzy nimi.
	TAK/NIE*
	

	3
	Wykonawca po wdrożeniu systemu dostarczy następującą dokumentację techniczną w języku polskim:

a) Instrukcję administratora systemu wraz z procedurą ciągłości pracy;

b) Instrukcję użytkownika systemu;

c) Opis struktury baz danych;

d) Opis komponentów systemu;

e) Opis procedury instalacji systemu;

f) Opis parametrów konfiguracyjnych systemu;

g) Nośniki instalacyjne

Dokumentacja musi być dostarczona w 1 egz. papierowym oraz w wersji elektronicznej.
	TAK/NIE*
	

	2. WYMAGANIA TECHNICZNE, UPRAWNIENIA I SZKOLENIA

	2.1
	LICENCJE

	1
	Licencja na oprogramowanie nie może być ograniczona czasowo.
	
	

	2
	Licencja programu typu LIMS nie może ograniczać wymagalnych funkcjonalności ani poniższej wymienionych limitów ilościowych w tym:

a) nielimitowana liczba definicji użytkowników;

b) nielimitowana liczba zakładów;

c) nielimitowana liczba danych wprowadzonych do systemu i gromadzonych w bazie danych;

d) nielimitowana liczba stacji roboczych;

e) nielimitowana liczba serwerów aplikacji;

f) możliwość równoczesnej pracy w systemie minimum 20 nazwanych użytkowników;

g) możliwość dostępu do programu z dowolnej stacji roboczej;

h) prawo do analizy, modyfikacji i rozbudowy wdrożonego systemu.
	TAK/NIE*
	

	3
	Przeniesienie przez Wykonawcę danych z posiadanych zapisów elektronicznych w programach MS Access, MS Excel, MS Word oraz z serwera Laboratorium znajdujących się w zakładach objętych wdrożeniem.
	TAK/NIE*
	

	2.2
	WYMAGANIA OGÓLNE
	

	
	Architektura systemu: klient-serwer-baza danych.
	TAK/NIE*
	

	1
	Zamawiający zapewnia środowisko serwerowe w oparciu o serwer Dell M620 oraz system operacyjny Windows Serwer 2012 Standard R2 64 bit z odpowiednio skonfigurowanymi usługami i dostępną przestrzenią dyskową dla baz danych, kopii zapasowych, oprogramowania do obsługi laboratorium oraz stacji klienckich połączonych siecią (część stacji w skonfigurowanej domenie serwera).
	TAK/NIE*
	

	2
	Program musi funkcjonować w oparciu o silnik bazy danych pracujący na posiadanym systemie oraz dostarczony wraz z oferowanym oprogramowaniem. Baza danych ma posiadać pełny zestaw narzędzi administracyjnych oraz musi pozwalać na dostęp poprzez ODBC.
	TAK/NIE*
	

	3
	Praca w środowisku Windows XP, Vista, 7, 8 (wersje x86, x64, Home i Professional) oraz mobilnym (urządzenia przenośne zapewniające pracę offline i online). 
	TAK/NIE*
	

	4
	Możliwość pracy zdalnej poprzez urządzenia mobilne.
	TAK/NIE*
	

	5
	Możliwość rozbudowy systemu, o kolejne moduły np.: księgowość, zaopatrzenie itp.
	TAK/NIE*
	

	6
	Możliwość pracy systemu z wykorzystaniem usług terminalowych.
	TAK/NIE*
	

	2.3
	UPRAWNIENIA UŻYTKOWNIKÓW

	2.3.1
	ADMINISTRATOR
	

	1
	Administrowanie dostępem, funkcjonalnościami i uprawnieniami użytkowników.
	TAK/NIE*
	

	2
	Możliwość samodzielnego tworzenia nowych kont użytkowników, przyznawanie użytkownikom statusów (wstrzymany, aktywny, zablokowany), określenie modułów do których dany użytkownik będzie mógł się zalogować.
	TAK/NIE*
	

	3
	Możliwość samodzielnego kontrolowania praw do odczytu, zapisu i usuwania danych widocznych w systemie.
	TAK/NIE*
	

	4
	Ustalanie parametrów sesji.
	TAK/NIE*
	

	5
	Dokonywanie samodzielnych rozszerzeń programu w szczególności: tworzenie nowych aplikacji, zapytań SQL, nowych tabel, nowych formularzy, nowych reguł, nowych metod, nowych elementów interfejsu graficznego itp.
	TAK/NIE*
	

	6
	Administrator musi mieć możliwość nadawania lub blokowania prawa do wykonywania poszczególnych funkcji w programie, a także prawo do odczytu oraz dodawania, zmiany, i usuwania poszczególnych obiektów (danych) w bazie danych.
	TAK/NIE*
	

	2.3.2
	Personalizacja uprawnień

	1
	Program musi zawierać funkcje administracyjne dostępne dla użytkowników z odpowiednimi uprawnieniami.
	TAK/NIE*
	

	2.4
	SZKOLENIA

	1
	Kurs musi być mieszanką prezentacji z ćwiczeniami na programie.
	TAK/NIE*
	

	2
	Szkolenia muszą odbywać się w siedzibie Zamawiającego w dni robocze, w godzinach 8-15
	TAK/NIE*
	

	3
	Okres trwania jednego szkoleń to min. 6 godzin zegarowych.
	TAK/NIE*
	

	2.4.1
	DLA ADMINISTRATORA SYSTEMU – 1 OSOBA

	1
	Program szkolenia musi przygotować administratora do sprawnego i bezpiecznego zarządzania systemem, oraz przedstawiać możliwości jego konfiguracji.
	TAK/NIE*
	

	2
	Szkolenie musi obejmować co najmniej następujące zagadnienia:

a) architektura systemu;

b) metody zabezpieczenia danych i samego systemu poprzez tworzenie kopii zapasowych, określenie uprawnień, monitorowanie wydajności itp.;
c) możliwość modyfikacji i rozbudowy funkcjonalności oraz tworzenia interfejsów w oparciu o dostępne w systemie narzędzia;
d) możliwość modyfikacji uprawnieniami pracowników.

e) możliwość i sposób przeniesienia sytemu wraz z bazą danych na inny serwer w momencie wystąpienia awarii.
	TAK/NIE*
	

	2.4.2
	DLA KIEROWNICTWA – 3 OSOBY

	1
	Program szkolenia musi przygotować osoby wyznaczone przez Zamawiającego do zarządzania danymi i cyklami pracy w systemie.
	TAK/NIE*
	

	2
	Szkolenie musi obejmować co najmniej następujące zagadnienia:

a) tworzenie i zarządzanie w systemie danymi;

b) sposoby tworzenia próbek i analiz, wprowadzania oraz zatwierdzania wyników;

c) modelowanie i nadzorowanie procesów laboratoryjnych oraz cykli pracy;

d) poszerzanie bazy magazynu o nowe artykuły i sprzęty.

e) tworzenie raportów z wykonanych prac oraz eksport danych do pliku *.xls, *.doc, *.pdf;

f) modyfikacje, uzupełnienia i rozbudowę programu w szczególności: słowników, konfiguracji metod badawczych, import i eksport danych, wzorów raportów, protokołów itp.

g) sporządzanie wydruków z wykonanych prac.
	TAK/NIE*
	

	2.4.3
	DLA UŻYTKOWNIKÓW – 25 OSÓB

	1
	Program szkolenia musi przygotować osoby wyznaczone przez Zamawiającego do codziennej pracy z systemem.
	TAK/NIE*
	

	2
	Szkolenie musi obejmować co najmniej następujące zagadnienia:

a) objaśnienie standardowych pojęć związanych z systemem;

b) omówienie interfejsu programu oraz jego funkcjonalności; 

c) sposoby logowania zleceń, wprowadzania wyników oraz zatwierdzania wyników;

d) wprowadzanie podstawowych danych statystycznych.

e) tworzenie raportów z wykonanych prac oraz eksport danych do pliku *.xls, *.doc, *.pdf;

f) sporządzanie wydruków z wykonanych prac.
	TAK/NIE*
	

	2.5
	BEZPIECZEŃSTWO DANYCH

	1
	Program musi posiadać zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem, zabezpieczenia muszą funkcjonować na poziomie klienta (aplikacji) i serwera (serwer baz danych).
	TAK/NIE*
	

	2
	Dodatkowym zabezpieczeniem danych przed skutkami awarii lub błędów w obsłudze ma być możliwość wykonywania kopii zapasowych. Odpowiednie skrypty wykonujące kopie zapasowe wykonuje Wykonawca.
	TAK/NIE*
	

	3
	System musi rejestrować m.in. czas, datę i użytkownika przy każdym wprowadzeniu lub zmianie danych, zachowanie poprzednich wersji danych, możliwość przeglądania historii zmian.
	TAK/NIE*
	

	4
	Program musi być zabezpieczony poprzez system haseł i indywidualnych uprawnień przed nieuprawnionym dostępem do danych za pośrednictwem programu.
	TAK/NIE*
	

	5
	Program musi monitorować wszystkie zdarzenia związane z jego eksploatacją (tj. wprowadzenie danych, ich modyfikacja, usuwanie itp.) przechowując informacje o użytkowniku obsługującym dane zdarzenie – w tworzonym lub poprawianym rekordzie danych, a w przypadku usuwaniu rekordu oraz w przypadku wykonania innych wrażliwych operacji – w Dzienniku Zdarzeń (tzw. LOGU). Zapewniony musi być dostęp administratora do dziennika. 
	TAK/NIE*
	

	2.6
	Zarządzanie programem

	1
	Program musi być otwarty na użytkownika. Osoba posiadająca w programie odpowiedzenie uprawnienia może modyfikować i uzupełniać definicje programu, np. wszystkie słowniki, konfiguracje metod badawczych. Słowniki i rejestry nie mogą mieć ograniczeń dotyczących ilości wprowadzonych do nich pozycji.
	TAK/NIE*
	

	2
	Musi istnieć możliwość rozszerzenia programu, np. poprzez dołączenie nowych obiektów w zakresie konfiguracji programu (pracownie, magazyny), dołączanie nowych funkcji programu takich jak np. użycie kodów kreskowych, integrację z innymi systemami.
	TAK/NIE*
	

	3. WYMAGANE FUNKCJONALNOŚCI

Wymaga się aby po zakończeniu wdrożenia dostarczony przez Wykonawcę system realizował poniższe funkcjonalności

	3.1
	SCHEMAT ORGANIZACYJNY

	1
	Odwzorowanie struktury organizacyjnej u Zamawiającego (zakłady, pracownie, wyposażenie, pracownicy). 
	TAK/NIE*
	

	3.2
	Zlecenia i badania
	

	1
	Program musi umożliwiać obsługę klienta w pełnym zakresie od zarejestrowania zgłoszenia do przekazania wyniku badań z rejestracją każdego etapu postępowania. Poszczególne etapy powinny być zatwierdzane przez uprawionego pracownika i umożliwiać szybkie określenie stanu realizacji zamówienia klienta. W tym zakresie musi wspomagać co najmniej:
	TAK/NIE*
	

	a
	Rejestrację danych o kliencie i ich zapytań;
	TAK/NIE*
	

	b
	Przygotowanie oferty w oparciu o zdefiniowane szablony i cenniki;
	TAK/NIE*
	

	c
	Przyjęcie zamówienia z odniesieniem do zakresu badań lub zaakceptowanej oferty.
	TAK/NIE*
	

	d
	Sporządzanie i/lub dołączanie protokołów pobrania próbki;
	TAK/NIE*
	

	e
	Przygotowanie karty badań i wprowadzanie wyniku
	TAK/NIE*
	

	f
	Generowanie świadectwa/protokołów z badań
	TAK/NIE*
	

	g
	Generowanie raportów do celów rozliczeniowych z klientem i pracownikiem.
	TAK/NIE*
	

	3.2
	Rejestracja próbek
	

	1
	Rejestracja i przyjęcie próbek (możliwość użycia czytników kodów paskowych);
	TAK/NIE*
	

	2
	Automatyczna numeracja próbek z możliwością przypisania próbek poszczególnym pracowniom;
	TAK/NIE*
	

	3
	Możliwość wprowadzania nazw próbek klienta z dostarczonego wykazu w formacie doc, xls, dat, txt;
	TAK/NIE*
	

	4
	Przypisanie zakresu badań danej próbce (zestawowi próbek) – jako zestaw badań (związany ze zleceniem, obiektem badania itd.) lub poprzez dodawanie i/lub usuwanie pojedynczych badań do próbki;
	TAK/NIE*
	

	5
	Generowanie kart przekazania próbek będących w rejestrze próbek z uwzględnieniem podwykonawców i przypisaniem zakresu badań;
	TAK/NIE*
	

	6
	Ustalenie wartości odniesienia i kryteriów dla wyników oznaczeń (o ile istnieją np. w zestawie badań);
	TAK/NIE*
	

	7
	Przydzielanie próbek  w ramach laboratorium do pracowni, aparatury lub pracownika;
	TAK/NIE*
	

	8
	Śledzenie postępu pracy nad zarejestrowanymi próbkami.
	TAK/NIE*
	

	3.3
	Protokoły z badań

	1
	Możliwość dokonywania korekt przez sprawdzającego we wszystkich wynikach badań;
	TAK/NIE*
	

	2
	Zatwierdzanie wyników zgodnie z uprawnieniami pracowników pełniących nadzór nad badaniami;
	TAK/NIE*
	

	3
	Przygotowywanie protokołów z badań zgodnie z ich aktualnymi wzorami;
	TAK/NIE*
	

	4
	Możliwość generowania wydruku protokołu na każdym etapie przebiegu badań;
	TAK/NIE*
	

	5
	Zapisywanie protokołów w bazie danych;
	TAK/NIE*
	

	6
	Możliwość tworzenia protokołów w postaci plików pdf, xls, rtf, odt, ods zapisywanych zewnętrznie celem udostępnienia ich odbiorcom; 
	TAK/NIE*
	

	7
	Weryfikowanie i autoryzacja protokołów przez uprawnione osoby;
	TAK/NIE*
	

	8
	Podpis elektroniczny - opcja
	TAK/NIE*
	

	3.4
	Metody i badane wskaźniki (parametry)

	3.4.1
	Laboratorium fizyko-chemiczne

	a
	Moduł musi zawierać informacje o wszystkich wykonywanych pomiarach oraz badanych wskaźnikach w laboratoriach, takimi jak: skrót nazwy, nazwę metody, jednostkę, typ wyniku (np.: numeryczny, znakowy, wybierany z listy stałych określeń, opisowy, zdjęcie, wynik domyślny);
	TAK/NIE*
	

	b
	Dane dotyczące stosowanej metody badawczej ( z możliwością dostępu do obowiązującej procedury badawczej w formie pliku zewnętrznego);
	TAK/NIE*
	

	c
	Niepewność pomiaru (zwalidowana funkcja wyliczania niepewności pomiaru), funkcje i dane dla zapewnienia jakości wyników badań oraz do walidacji stosowanych metod badawczych;
	TAK/NIE*
	

	d
	Możliwość tworzenia raportów i zestawień według aktualnych potrzeb, np. o ilości wykonanych pomiarów i badań, i automatyczne przekazywanie ich do programów: Excel, Word, PDF;
	TAK/NIE*
	

	3.4.2
	Laboratorium pomiarów emisji zanieczyszczeń do powietrza

	a
	Moduł musi zawierać informacje o emitorach i ich przekrojach;
	TAK/NIE*
	

	b
	Przypisywanie poziomów dopuszczalnych do przekrojów i warunków pracy instalacji;
	TAK/NIE*
	

	c
	Rejestracja różnych rodzajów protokołów (min. natężenia przepływu, pomiaru stężenia zanieczyszczeń gazowych i pyłowych);
	TAK/NIE*
	

	d
	Prowadzenie obliczeń na podstawie wprowadzonych danych;
	TAK/NIE*
	

	e
	Możliwość tworzenia raportów i zestawień zgodnie z obowiązującym wzorem.
	TAK/NIE*
	

	3.5
	Wspomaganie zapewnienia jakości wykonywanych badań

	1
	Program musi posiadać funkcje prowadzenia kart kontrolnych: min. kart próbek ślepych, kart próbek powtórzonych, kart kontroli zakresu;
	TAK/NIE*
	

	2
	Musi istnieć możliwość kreowania kart kontrolnych dla metod badawczych według potrzeb użytkownika. Podobnie jak dla pozostałych danych, program ma przechowywać historię danych użytych w kartach;
	TAK/NIE*
	

	3
	Zakres oznaczalności i niepewność pomiaru powinny być częścią definicji każdej metody badawczej w programie. Niepewność pomiaru powinna być podana np. w postaci formuły, przy pomocy której program wylicza wartość niepewności dla konkretnego wyniku oznaczenia;
	TAK/NIE*
	

	4
	Program musi wspomagać funkcjonalność prowadzenia obliczeń statystycznych w ramach walidacji metod badawczych.
	TAK/NIE*
	

	4
	Zarządzanie zasobami laboratorium

	4.1
	Wyposażenie pomiarowe

	1
	Służyć ma usprawnieniu zarządzania wyposażeniem zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025. Musi być możliwość kojarzenia danych z bazy z plikami zewnętrznymi.  Moduł ma zawierać miedzy innymi:
	TAK/NIE*
	

	a
	Wykazy wyposażenia (rejestry wyposażenia/karty przyrządów pomiarowych, zawierające zapisy dotyczące przyrządów);
	TAK/NIE*
	

	b
	Harmonogram wzorcowań i sprawdzeń, konserwacji w tym osobę odpowiedzialną i funkcję automatycznego powiadamiania z wyprzedzeniem czasowym o zbliżającym się terminie;
	TAK/NIE*
	

	c
	Rejestr wykonanych wzorcowań, sprawdzeń, napraw, konserwacji;
	TAK/NIE*
	

	d
	Kreowanie etykiet oznakowania wyposażenia wraz ze statusami wzorcowania, sprawdzania itp. 
	TAK/NIE*
	

	4.2
	Zarządzanie pracownikami

	1
	Służyć ma do ułatwienia gromadzenia informacji o pracownikach laboratorium wykonujących badania do zarządzania kompetencjami pracowników. Musi być zgodny z wymaganiami normy PN_EN ISO/IEC 17025:2005. Musi istnieć możliwość kojarzenia danych z bazy z plikami zewnętrznymi. Moduł ma zawierać m.in. następujące informacje:
	TAK/NIE*
	

	a
	Lista pracowników, dane osobowe i adresowe pracowników;
	TAK/NIE*
	

	b
	Rejestr szkoleń wewnętrznych i zewnętrznych wraz z informacją o firmach szkolących (dostawcach), planowanie szkoleń, ocena skuteczności działań dotyczących szkoleń;
	TAK/NIE*
	

	c
	Usytuowanie w strukturze organizacyjnej oraz uprawnienia do: wykonywania badań i pomiarów wg metod badawczych, korzystania z wyposażenia;
	TAK/NIE*
	

	d
	Dane dla autoryzacji użytkownika w programie (nazwa użytkownika, hasło);
	TAK/NIE*
	

	e
	Uprawnienia pracownika w programie (możliwość edycji, podglądu określonych danych, przynależność do grupy uprawnień);
	TAK/NIE*
	

	4.3
	Zarządzanie magazynem

	1
	Program musi umożliwiać obsługę magazynu np. odczynników, wzorców, materiałów pomocniczych, części zamiennych. Moduł powinien umożliwiać obsługę m.in. 
	TAK/NIE*
	

	a
	Przyjęcie do magazynu;
	TAK/NIE*
	

	b
	Rozchód (pobranie z magazynu);
	TAK/NIE*
	

	c
	Nadzorowanie terminów ważności z funkcją automatycznego powiadamiania z wyprzedzeniem czasowym o zbliżającym się terminie;
	TAK/NIE*
	

	d
	Informacja o stanie magazynu z funkcją automatycznego powiadamiania z wyprzedzeniem czasowym o potrzebie zakupu.
	TAK/NIE*
	

	e
	Inwentaryzacja stanu magazynu;
	TAK/NIE*
	

	f
	Baza powinna zawierać ponadto informację o stałych dostawcach usług i dostaw oraz ich ocenie według wymagań normy PN-EN ISO/IEC 17025.
	TAK/NIE*
	

	4.4
	Zarządzanie dokumentami
	
	

	1
	Moduł ma służyć przechowywaniu wspólnie z danymi laboratoryjnymi wszystkich metadanych powiązanych z dokumentami tworzonymi w programie – raportów, zestawień i wykresów;
	TAK/NIE*
	

	a
	Utworzony dokument w postaci pliku doc lub tekstowego ma być zapamiętany w repozytorium i dostępny poprzez powiązany z nim obiekt, np. sprawozdanie, próbkę, zlecenie itp. Ma to ułatwić wyszukiwanie dokumentu oraz kontrolowanie prawa dostępu do niego i ewentualnych zmian;
	TAK/NIE*
	

	b
	Musi umożliwiać podział na typy dokumentów systemy jakości (Księga jakości, Procedury Ogólne, Instrukcje, Procedury Badawcze) oraz dokumentów pochodzących ze źródeł zewnętrznych (np. nomy, akty prawne);
	TAK/NIE*
	

	c
	W repozytorium dowolne dokumenty mogą mieć postać dowolnych plików (np. pdf, doc), zeskanowane obrazy, programy itp.;
	TAK/NIE*
	

	d
	Moduł musi umożliwiać wyszukiwanie dokumentów , zarządzanie wersjami, ograniczenia dostępu i możliwości zmian.
	TAK/NIE*
	

	5
	Funkcje administracyjne

	5.1
	Logowanie użytkowników

	1
	Każda osoba korzystająca z programu musi się do niego indywidualnie zalogować. Logowanie do programu następuje poprzez rejestrację identyfikatora i hasła przydzielonych indywidualnie każdemu użytkownikowi;
	TAK/NIE*
	

	2
	Nie korzystanie z programu przez określony czas musi powodować automatyczne wylogowanie z programu (np. po 30 minutach – konfigurowane z poziomu administratora);
	TAK/NIE*
	

	5.2.
	GWARANCJA

	1
	Wymagany jest co najmniej 12 miesięczny okres gwarancji dla systemu LIMS, liczony od daty podpisania protokołu końcowego przez obie strony, z prawem do otrzymywania bezpłatnych aktualizacji, poprawka, kolejnych wersji i ulepszeń, w tym aktualizacje technologiczne, kolejnych wersji Bazy Danych, nowych wersji oprogramowania w tym elementów obsługi laboratorium, które winny powstać w związku z ewentualnymi zmianami w przepisach prawa i normach, które system wykorzystuje lub, na których opiera swoje założenia.
	TAK/NIE*
	

	2
	Informacja o dostępnych aktualizacjach musi być widoczna w systemie oraz przychodzić na maila pracownika wyznaczonego przez Zamawiającego.
	TAK/NIE*
	

	3
	Gwarancja obejmuje ponadto usuwanie błędów w działaniu oprogramowania, które nie zostały ujawnione i naprawione w wyniku testów poprzedzających podpisanie protokołu odbioru końcowego.
	TAK/NIE*
	

	4
	Gwarancja musi być świadczona przez producenta lub autoryzowany przez niego serwis, a jeżeli jest to technicznie niemożliwe, to wszystkie działania organizacyjne i koszty z tym związane ponosi Wykonawca.
	TAK/NIE*
	

	5
	Wykonawca zobowiązuje się do reagowania na zgłoszone w formie maila, faksu, pisemnie przez Zamawiającego problemy co najmniej w dni robocze w godz. od 7.00 – 17.00 w zakresie:

a) awarii (stan mający wpływ na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, powodujących przerwę w działaniu systemu lub jego składowych przez okres dłuższy niż 60 min. oraz nie istnieją rozwiązania zastępcze umożliwiające normalną prace systemu. Awaria uniemożliwia czasową lub trwałą eksploatację i wykonywanie wszystkich przewidzianych funkcji systemu lub też może mieć wpływ na integralność lub utratę danych Zamawiającego.) – w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 2 dni roboczych.

b) błędów (stan mający wpływ na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, odbiegających od założeń funkcjonowania systemu, nie zakłócający rutynowej eksploatacji i czynności w pracy bezpośrednich użytkowników.) w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 10 dni roboczych.

c) Usterek (stan nie mający znaczącego wpływu, na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, nie zakłócający  rutynowej pracy systemu i czynności w pracy bezpośrednich użytkowników w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 15 dni roboczych.
	TAK/NIE*
	

	5.3
	WSPARCIE TECHNICZNE

	1
	Wymagane jest co najmniej 12 miesięczny świadczenia wsparcia technicznego dla systemu LIMS, liczone od daty podpisania protokołu końcowego przez obie strony. Wsparcie techniczne świadczone w języku polskim.
	TAK/NIE*
	

	2
	Wsparcie techniczne obejmuje co najmniej:

a) konsultacje w zakresie bieżącej eksploatacji systemu przez użytkowników;

b) prowadzenie technicznego nadzór nad właściwym działaniem systemu;
	TAK/NIE*
	

	3
	Wsparcie techniczne może być świadczone telefonicznie, faksem, mailem, dedykowaną stronę internetową.
	TAK/NIE*
	

	4
	Wsparcie techniczne musi być świadczone co najmniej w dni robocze w godz. od 9.00 – 15.00.
	TAK/NIE*
	


..............................., dn. .........................
             







  ...............................................................

(czytelny podpis lub podpis z pieczątką imienną osoby

 upoważnionej/osób upoważnionych* do reprezentowania

                                                    wykonawcy
Znak Sprawy: TG/2141-9/2014













Załącznik nr 5 do SIWZ

UMOWA Nr ............................(WZÓR)

zawarta w dniu ......................2014 r. w Zabrzu,

pomiędzy:

Instytutem Podstaw Inżynierii Środowiska 

Polskiej Akademii Nauk z siedzibą w Zabrzu, 

ul. M. Skłodowskiej – Curie 34 41-819 Zabrze, 

działającym na podstawie wpisu do rejestru Instytutów Naukowych Polskiej Akademii Nauk pod nr RIN-VII-25/98, posługującą się numerami NIP 648-000-6720 i REGON 000558009, reprezentowanym przez:

dr inż. Franciszek Pisteloka – Dyrektora

mgr Brygidę Palengę – Główną Księgową

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,

a

……………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………….

zwanym/ą w dalszej części umowy „Wykonawcą”,

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o zamówienie publiczne nr tg/2141-9/2014 prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego, została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1. 

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu, w tym:

1.1. Opracowanie i przekazanie zamawiającemu Planu wdrożenia spełniającego wymagania określone w załączniku nr 1 do umowy;

1.2.  Opracowanie i przekazanie programów szkoleń  dla administratora i użytkowników systemu.

2. W ramach realizacji umowy Wykonawca zapewni wdrożenie systemu polegające w szczególności na:

2.1. dostarczeniu, zainstalowaniu, skonfigurowaniu i przetestowaniu systemu typu LIMS;

2.2. dostarczenie niezbędnych licencji;

2.3. przeprowadzeniu szkoleń dla administratora oraz użytkowników;

2.4. opracowanie i dostarczenie dokumentacji technicznej.

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy w tym cech, parametrów, funkcjonalności, konfiguracji określa specyfikacja techniczna, stanowiąca załącznik nr 1 do umowy.

§ 2. 

TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Zamawiający zobowiązuje się zrealizować Przedmiot Umowy od daty zawarcia umowy do dnia 01.12.2014r.

2. Plan wdrożenia, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 1.1 Umowy, Wykonawca zobowiązuje się opracować i dostarczyć w ciągu 14 dni roboczych, licząc od dnia zawarcia umowy.

3. Przedmiot umowy, uważa się za zrealizowany z chwilą dokonania przez Zamawiającego Odbioru kompletu protokołów etapów częściowych, o którym mowa niniejszej umowy, bez zastrzeżeń.

§ 3.

PROCEDURA REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY W ZAKRESIE DOSTAWY, ISTALACJI I WDROŻENIA SYSTEMU TYPU LIMS

1. Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy w następujących częściach:

1.1. Część I – Wykonanie analiz przedwdrożeniowych polegających na inwentaryzacji organizacji pracy laboratorium oraz obiektów badawczych, cech mierzonych, metod pomiarowych, personelu, zasobów, obowiązujących zakresów kompetencji i obowiązków, istniejących formularzy, dokumentów raportów.

1.2. Część II – Przygotowanie planu wdrożenia.

1.3. Część III – Instalacja i uruchomienie systemu Lims wraz z przekazaniem licencji.

1.4. Część IV – obejmuje dostosowanie systemu w całości do wymagań Zamawiającego i pełne wdrożenie funkcjonalności.

1.5. Część V – Obejmuje pełną walidację sytemu zgodnie z wymogami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005+Ap1:2007 i dokumentów powiązanych.

1.6. Część VI Przeprowadzenie testów odbiorczych.

1.7. Część VII dostarczenie dokumentacji technicznej w języku polskim po jednym egz., w szczególności:

1.7.1. Instrukcję administratora systemu wraz z procedurą ciągłości pracy;

1.7.2. Instrukcję użytkownika systemu;

1.7.3. Opis struktury baz danych;

1.7.4. Opis komponentów systemu;

1.7.5. Opis procedury instalacji systemu;

1.7.6. Opis parametrów konfiguracyjnych systemu;

1.7.7. Nośniki instalacyjne

1.8. Część VIII przeprowadzenie szkoleń dla administratora i użytkowników systemu typu lims.

2. W ramach planu wdrożenia, Wykonawca zobowiązany jest:

2.1. przygotowanie harmonogramu realizacji przedmiotu umowy z uwzględnieniem terminów dostawy, instalacji i wdrożenia w poszczególnych etapach;

2.2. Terminy odbiorów, w tym terminy osiągnięcia pozytywnych wyników testów. 

3. Terminy określone w planie wdrożenia powinny być podane w dniach roboczych.

4. Zamawiający dopuszcza realizacje części i, II, III, IV jednocześnie.

5. Wszystkie zmiany w planie wdrożenia wymagają akceptacji Zamawiającego.

6. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia przedmiotu umowy oraz wykonać szkolenia dla administratora oraz użytkowników systemu w siedziby zamawiającego.

7. Wykonawca dostarczy zamawiającemu oprogramowanie wraz z kodami źródłowymi oprogramowania wytworzonego na potrzeby niniejszej umowy (w przypadku elementów niebędących produktami gotowymi – Commercial Off The Shelf (COTS)).

8. Każdy etap kończy się podpisaniem bez zastrzeżeń przez obie strony Protokołu odbioru etapu. 

9. W przypadku podpisania  Protokołu odbioru etapu z uwagami, Wykonawca zobowiązuje  się w terminie 10 dni roboczych do dostarczenia poprawionego przedmiotu odbioru.

10. Jeżeli przedmiot odbioru ponownie zostanie nie przyjęty przez Zamawiającego, Zamawiający może niezależnie od innych uprawnień wynikających z niniejszej umowy i przepisów praw:

10.1. powierzyć wykonanie Przedmiotu umowy osobie trzeciej na koszt Wykonawcy, bez konieczności uzyskania upoważnienia sądu;

10.2. dokonać odbioru przedmiotu umowy z odpowiednio obniżonym Wynagrodzeniem.

11. W przypadku  Szkoleń do protokołu odbioru etapu należy dołączyć listę przeszkolonych osób.

12. Końcowy odbiór Przedmiotu Umowy jest dokonany na podstawie kompletu Protokołów Odbioru Etapów.

13. Strony zobowiązują się do wzajemnego przekazywania sobie niezwłocznie wszelkich informacji mogących mieć wpływ na realizację umowy. Wykonawca niezwłocznie udzieli odpowiedzi na zgłaszane przez Zamawiającego uwagi dotyczące realizacji Przedmiotu Umowy.

14. Do bieżącej współpracy, w zakresie wykonania niniejszej umowy, upoważnione są następujące osoby: 

14.1. Po stronie Zamawiającego: 
Jerzy Szdzuj – Laboratorium, tel. 32   271 64 81  wew. 224, faks. 32 271 74 70, e-mail: jerzy.szdzuj@ ipis.zabrze.pl
Bartłomiej zając  - dział tg, tel. 32 271 64 81 wew. 115, faks. 32 271 74 70, e-mail: bartłomiej.zajac@ipis.zabrze.pl

14.2. Po stronie Wykonawcy: ………………………….., tel. …………., faks: ………………., e-mail ………….…….

15. Ww. osoby są upoważnione do wykonywania w imieniu Zamawiającego czynności określonych w niniejszej umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej umowy, jej rozwiązania lub wypowiedzenia.

16. Zmiana osób, o których mowa w ust. 14  nie powoduje zmiany umowy. Zmiana następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub osób powołanych do wykonywania. 

§ 4.

OŚWIADCZENIA STRON

1. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wykonania niezbędnych czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy.

2.   Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania danych, dokumentów oraz oprogramowania przekazanego przez Zamawiającego tylko i wyłącznie na potrzeby realizacji niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się, że w terminie 10 dni roboczych od dnia zakończenia realizacji, rozwiązania, wygaśnięcia lub odstąpienia od umowy, dokona wraz z podwykonawcami oraz osobami trzecimi uczestniczącymi w wykonaniu zamówienia, trwałego usunięcia ze wszystkich posiadanych nośników: aplikacji, danych oraz udostępnionej przez Zamawiającego dokumentacji.

4. Wykonawca zobowiązuje się w trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz w okresie gwarancji, a w szczególności aktualizując przedmiot umowy, do stosowania ogólnodostępnego oprogramowania narzędziowego.  Wykonawca zobowiązuje się do nie używania żadnych modułów, podsystemów, komponentów, itp., wobec których Wykonawca , podwykonawca albo osoby trzecie zachowują wyłączne prawo autorskie, prawa majątkowe po przekazaniu Przedmiotu Umowy Zamawiającemu.

5. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę fachową i dysponuje wszelkimi niezbędnymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach związanych z przedmiotem Umowy, a także dysponuje odpowiednim personelem i odpowiednimi środkami gwarantującymi profesjonalną realizację niniejszej umowy.

6. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu w zakresie wykonywania niniejszej umowy wszelkie niezbędne prawa, w tym autorskie prawa majątkowe lub licencje do oprogramowania, dokumentacji i narzędzi, którymi będzie posługiwał się w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca oświadcza, że:

7.1. wytwarzanie przedmiotu umowy w ramach niniejszej umowy, w tym oprogramowania  i dokumentacji;

7.2. korzystanie przez Zamawiającego z produktów niniejszej umowy oraz z prawem autorskim, licencji, praw własności przemysłowej, intelektualnej, praw własności wzorów przemysłowych, itp. nabytych z związku z niniejszą umową;

nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr osobistych lub majątkowych osób trzecich, ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzorów przemysłowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

8. Wykonawca, oświadcza, że wykonanie niniejszej umowy nie będzie prowadzić do wypełnienia przesłanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczególności nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiębiorstwa osób trzecich;

9. Wykonawca oświadcza, że wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiającego w wyniku wykonania umowy, nie są objęte tajemnicą przedsiębiorstwa Wykonawcy i jego kontrahentów, w przeciwnym wypadku Zamawiający jest upoważniony do ich udostępnienia również osobą trzecim w związku z utrzymaniem i rozwojem systemu.

10. W razie powstania w trakcie wykonywania umowy lub po wykonaniu umowy wszelkich roszczeń osób trzecich, Wykonawca oświadcza, że bierze na siebie wszelką odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich z tytułu szkód materialnych lub na osobie, a wynikłych z wykonania umowy przez Wykonawcę, jego podwykonawców i ich pracowników.

§ 5.

CENA UMOWY I WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma, zgodnie ze złożoną ofertą, łączne wynagrodzenie w wysokości: 

Netto: ................................ zł, (słownie ...............................),

Należny podatek VAT (stawka ................%): ........................ zł, (słownie ...........................),

Brutto: ............................. zł, (słownie ...............................), 

obejmujące wszelkie obciążenia związane z realizacją umowy oraz wynikające z przepisów prawa, w tym w szczególności wynagrodzenie wynikające z przeniesienia praw autorskich oraz za udzielone licencje i nośników, na których prawa te zostały utrwalone, do produktów powstałych w tracie realizacji umowy na określonych w niniejszej umowie polach eksploatacji, jak również wszystkie koszty, opłaty, wydatki Wykonawcy, a także podatki, podatek od towarów i usług (VAT).

2. Zamawiający dopuszcza, wynagrodzenie płatne w poniższej wymienionych częściach:

2.1. Wynagrodzenie za realizację Części I,II,III, określonych w § 3 ust. 1, w wysokości (nie większej niż 50% wartości niniejszej umowy):

Netto: ................................ Zł, (słownie ...............................),

Należny podatek vat (stawka ................%): ........................ Zł, (słownie ...........................),

Brutto: ............................. Zł, (słownie ...............................),

2.2. Wynagrodzenie za realizację części IV,V,VI,VII określonych w § 3 ust. 1, w wysokości (nie większej niż 40% wartości niniejszej umowy):

Netto: ................................ Zł, (słownie ...............................),

Należny podatek vat (stawka ................%): ........................ Zł, (słownie ...........................),

Brutto: ............................. Zł, (słownie ...............................),

2.3. Wynagrodzenie za realizację części VIII określonych w § 3 ust. 1, w wysokości (nie większej niż 10% wartości niniejszej umowy):

Netto: ................................ Zł, (słownie ...............................),

Należny podatek vat (stawka ................%): ........................ Zł, (słownie ...........................),

Brutto: ............................. Zł, (słownie ...............................),

3. Podstawą do wystawienia faktury Vat za realizację przedmiotu umowy w zakresie Części I-III, Części IV-VII oraz Części VIII, będzie komplet protokołów odbioru Etapów podpisany przez strony bez zastrzeżeń.

4. Płatności będą dokonywane w terminie do 30 dni, licząc od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

5. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 6.

PRZENIESIENIE PRAW AUTORSKICH

1. W ramach wynagrodzenia o którym mowa § 6 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego, autorskie prawa majątkowe do każdego produktu/zmian wytworzonych w wyniku realizacji umowy, a w szczególności do oprogramowania, w tym kodów źródłowych, wszystkich dokumentów będących wynikiem realizacji niniejszej umowy. 

2. Autorskie prawa majątkowe do przedmiotu zamówienia przechodzą na Zamawiającego z chwilą podpisania kompletu protokołów odbioru.

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych na Zamawiającego obejmuje wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74 ust. 4  ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. nr 90 poz. 631 z późn. zm.), oraz następujące pola eksploatacji obejmujące prawo do:

3.1. korzystanie z przedmiotu umowy w ramach wszystkich jego funkcjonalności w dowolny sposób w nieograniczonej liczbie kopii/stanowisk/serwerów oraz przez nieograniczoną liczbę użytkowników i osób;

3.2. wprowadzanie i zapisywanie w pamięci komputerów;

3.3. odtwarzanie, utrwalanie;

3.4. trwałego i czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części, wszystkimi technikami, w tym drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego, techniką cyfrową, w formie dysków twardych, tasiemek streamerów, nośników CD-R/RW, DVD/RW, przenośnej pamięci zewnętrznej, poczty elektronicznej, za pomocą Internetu lub ekstranetu, przesyłana za pomocą sieci bezprzewodowej;

3.5. przekazywania, przechowywania, wyświetlania, stosowania;

3.6. instalowania i deinstalowania;

3.7. sporządzania kopii zapasowych (kopie bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych i nośników z zainstalowanym oprogramowaniem;

3.8. tłumaczenia, przystosowania, wprowadzania zmian;

3.9. zmian układu lub jakichkolwiek innych zmian w oprogramowaniu w tym uzupełnienia, skracania, przeróbki, oraz sporządzenia nowej wersji oprogramowania z zachowaniem wszystkich, określonych w niniejszym ustępie pól eksploatacji  na części zmienione w ww. sposób.

3.10. Publikacji i wyświetlania w całości lub w części w Internecie;

3.11. korzystania z produktów powstałych w wyniku eksploatacji przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego, w szczególności danych, raportów zestawień oraz innych dokumentów kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktów i dalszego z nich korzystania;

4. Strony ustalają zgodnie, że zamawiający nie ponosi i nie będzie ponosił odpowiedzialności za naruszenie praw osób trzecich w związku z pracami wykonywanymi przez Wykonawcę. Cała odpowiedzialność w powyższym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

5. Przez okres trwania gwarancji i rękojmi Zamawiający nie będzie zmieniał kodów źródłowych przedmiotu umowy bez zgody Wykonawcy.

6. Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwoleń do dokonywania po upływie okresu gwarancji wszelkich zmian i przeróbek przedmiotu umowy, w tym również do wykorzystywania go w części lub całości  oraz łączenia z innymi oprogramowaniami, systemami, itp.
7. Zamawiający ma prawo upoważnić osoby trzecie do korzystania z uzyskanych zezwoleń.

8. Przez zezwolenia, o których mowa powyższej, rozumie się zezwolenia udzielone Zamawiającemu. Zezwolenia te są nieodwołalne i nie są uzależnione od żadnych warunków oraz zostały udzielone bez prawa wypowiedzenia lub cofnięcia.

§ 7

WARUNKI GWARANCJI JAKOŚCI I RĘKOJMI

 1  Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji Zamawiającemu na poprawną tj. wolną od błędów, pracę przedmiotu zamówienia zrealizowanego i wdrożonego przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy, przez okres 12 miesięcy od daty dokonania odbioru kompletu protokołów Odbioru Etapów.

 2  Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji i rękojmi na nośnik oprogramowania na okres 12 miesięcy od daty dokonania odbioru kompletu protokołów odbioru Etapów;

 3  W przypadku wystąpienia wady nośnika z oprogramowaniem w okresie, o którym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć nowy nośnik, wolny od wad, w terminie 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia wady.

 4  W ramach realizacji usługi gwarancyjnej Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo do aktualizacji i drobnych modyfikacji przedmiotu umowy.

 5  Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi gwarancyjne poprzez:

 5.1  usuwanie, błędów, usterek, wad, awarii, itp. w przedmiocie zamówienia;

 5.2  udzielanie konsultacji technicznych w zakresie rozwiązywania problemów związanych z eksploatacją wdrożonego systemu, które będą odbywać się w postaci: telefonicznej, mailowej, pisemnej.
 6  Wykonawca zobowiązuje się do reagowania na zgłoszone w formie maila, faksu, pisemnie przez Zamawiającego problemy co najmniej w dni robocze w godz. od 7.00 – 17.00 w zakresie:

 6.1  awarii (stan mający wpływ na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, powodujących przerwę w działaniu systemu lub jego składowych przez okres dłuższy niż 60 min. Oraz nie istnieją rozwiązania zastępcze umożliwiające normalną prace systemu. Awaria uniemożliwia czasową lub trwałą eksploatację i wykonywanie wszystkich przewidzianych funkcji systemu lub też może mieć wpływ na integralność lub utratę danych Zamawiającego.) – w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 2 dni roboczych.

 6.2  błędów (stan mający wpływ na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, odbiegających od założeń funkcjonowania systemu, nie zakłócający rutynowej eksploatacji i czynności w pracy bezpośrednich użytkowników.) w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 10 dni roboczych.

 6.3  Usterek (stan nie mający znaczącego wpływu, na poprawne funkcjonowanie systemu lub jego składowych, nie zakłócający  rutynowej pracy systemu i czynności w pracy bezpośrednich użytkowników w czasie 4 godzin oraz do usunięcia, ich w ciągu 15 dni roboczych.
 6.4  w przypadku konieczności otworzenia baz danych systemu, uszkodzonych w wyniku wystąpienia awarii/błędu/usterki- Wykonawca zobowiązuje się do ich otworzenia, w terminie 14 dni roboczych.

 6.5  Wszystkie koszty związane ze świadczeniem usług gwarancyjnych obciążają Wykonawcę, w szczególności koszty dojazdów, robocizny itp.

 7  Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy przysługują Zamawiającemu niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji. 

 8  Jeżeli z powodu wady prawnej przedmiot umowy, Zamawiający będzie zmuszony wydać go osobie trzeciej, Wykonawca jest zobowiązany do zwrotu otrzymanego wynagrodzenia, o którym mowa w §6 ust. 1, bez względu na inne postanowienia umowy.

§ 8

KARY UMOWNE Z TYTUŁU NARUSZENIA UMOWY

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania  umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

2. w razie odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca w wysokości 1o% wartości netto umowy określonej w § 6 ust. 1,

3. w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn leżących po jego stronie, w wysokości 1o% wartości netto umowy określonej w § 6 ust. 1,

4. w przypadku przekroczenia terminu realizacji umowy, określonego w § 2 ust. 1  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wartości brutto niniejszej umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia terminu, chyba że przyczyna opóźnienia terminu leży po stronie Zamawiającego;

5. W przypadku opóźnienia terminu rozwiązania któregokolwiek ze zgłoszeń dotyczących awarii/błędów/usterek, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200 zł, odpowiednio za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, chyba że przyczyna opóźnienia terminu, leży po stronie Zamawiającego.

6. Kary umowne będą w pierwszej kolejności potrącane z wynagrodzenia należytego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

7. Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowiązują niezależnie od siebie.

8. Przyczynami odstąpienia od umowy, za które odpowiada Wykonawca są w szczególności:

8.1. stwierdzenie przez Zamawiającego wady fizycznej lub prawnej przedmiotu umowy;
8.2. Wykonawca Zleca, bez zgody Zamawiającego wykonania umowy lub jej części osobie trzeciej, która nie uzyskała pisemnej akcentacji Zamawiającego, lub wykonuje umowę przy udziale podmiotów, które nie uzyskały pisemnej akceptacji Zamawiającego;
8.3. w realizacji jakiegokolwiek obowiązku określonego w umowie, powstaną opóźnienia przekraczające 14 dni;
8.4. Wykonawca  nienależnie wykonuje umowę, w szczególności nie przestrzega harmonogramu lub nie stosuje się do uwag Zamawiającego lub narusza inne postanowienia umowy i w przypadku gdy po upływie 7 dni roboczych od wezwania przez Zamawiającego do zaniechania przez Wykonawcę naruszeń postanowień umowy, Wykonawca nie zastosuje się do wezwania;

9. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

10. W przypadku wystąpienia szkody, przewyższającej wartość kar umownych, Zamawiający może żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

11. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w sytuacji, o których mowa w ust.  8 i 9 niniejszego paragrafu:

11.1. Strony zobowiązują się w terminie 7 dni roboczych od dnia odstąpienia do sporządzenia protokołu, który będzie stwierdzał stan realizacji przedmiotu umowy;

11.2. Wysokość wynagrodzenia należytego Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie stwierdzonego protokołem zakresu wykonanego Przedmiotu umowy zaakceptowanego przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.

§ 9. 

ZACHOWANIE POUFNOŚCI

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszelkich informacji i danych, w tym danych osobowych, otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła, dalej zwane w umowie Informacjami. W szczególności dotyczy to wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących systemów i sieci informatycznych, w szczególności ich zabezpieczenia.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystywania informacji jedynie w celach określonych w niniejszej umowie oraz wynikających z obowiązujących uregulowań prawnych.

3. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępnionych na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych, a także informacji dostępnych publicznie, o których mowa w ustawie z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. nr 112 poz. 1198 z późn. zm.).
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie w poufności informacji przez swoich pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwał przy wykonywaniu umowy.

5. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu w ciągu 4 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, wykazu pracowników i osób trzecich biorących udział w realizacji umowy.

6. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu poprzez ujawnianie, przekazanie, wykorzystywanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę, również po wykonaniu przedmiotu umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu.

§ 10. 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Zmiana istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie w granicach unormowania art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych i pod rygorem nieważności wymaga formy pisemnego aneksu, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

2. Zmiana umowy, o której mowa w ust. 2, może nastąpić w następujących okolicznościach:

2.1. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia stron – zmianie ulegnie odpowiednio zakres ilościowy, sposób lub termin realizacji umowy;
2.2. zmiany sposobu wykonania przedmiotu umowy, o ile taka zmiana jest korzystana dla Zamawiającego, z wyjątkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w treść oferty, lub o ile taka zmiana jest konieczna w celu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy;

2.3. zmiany terminu realizacji umowy w przypadku zaistnienia okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację umowy w wyznaczonym terminie, na które strony nie miały wpływu;

2.4. zastosowanie nowych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania umowy, nie powodujących zmian przedmiotu umowy;
2.5. Strony zobowiązują się w przypadku sporów zaistniałych z tytułu umowy, dążyć do osiągnięcia porozumienia.

3. W przypadku gdy strony nie mogą osiągnąć porozumienia, rozstrzygnięcie nastąpi przez Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

5. Wykonawca nie może przenieść na osoby trzecie praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w całości lub części. 

6. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

Załącznik nr 1 Specyfikacja Techniczna

WYKONAWCA                                                                                        


 ZAMAWIAJĄCY
Znak Sprawy: TG/2141-9/2014 





Załącznik nr 6 do SIWZ

	
	......................................................

	pieczątka firmowa
	                (miejscowość i data)


Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę, instalację i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu.

Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych dostaw

(wskazanych w Rozdziale 5  pkt. 5.1.2  SIWZ)

Uwaga: w przypadku:

· gdy przedmiotem wykazanej dostawy  nie był wyłącznie podany przez zamawiającego zakres należy go wyodrębnić,

· świadczeń okresowych lub ciągłych niezakończonych (w okresie ostatnich trzech lat przed dniem składania oferty) – należy wykazać realizację dostawy w zakresie wymaganym przez zamawiającego.

	Wymóg zamawiającego:  Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzonej działalności jest krótszy, w tym okresie wykonał lub w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje 2 dostawy wraz z wdrożeniem systemów do zarządzania informacją laboratoryjną typu LIMS o wartości nie mniejszej niż 70 000,00 zł brutto każda z nich.

	
	podmiot, na rzecz którego dostawa została wykonana
	Nazwa i adres:

	
	data wykonania dostawy
	od ____________ do ____________

(dzień / miesiąc / rok)

	
	nazwa zamówienia / krótki opis przedmiotu zamówienia 
	

	
	wartość zamówienia brutto
	______________zł

	
	dowód potwierdzający należyte wykonanie ww. dostawy
	nr strony oferty ________

	
	podmiot, na rzecz którego dostawa została wykonana
	Nazwa i adres:

	
	data wykonania dostawy
	od ____________ do ____________

(dzień / miesiąc / rok)

	
	nazwa zamówienia / krótki opis przedmiotu zamówienia 
	

	
	wartość zamówienia brutto
	______________zł

	
	dowód potwierdzający należyte wykonanie ww. dostawy
	nr strony oferty ________


..............................., dn. .........................
                 .......................................................

(czytelny podpis lub podpis z pieczątką

 imienną osoby upoważnionej/osób upoważnionych* do 

reprezentowania wykonawcy)

Znak Sprawy: TG/2141-9/2014













Załącznik nr 7 do SIWZ

	
	......................................................

	pieczątka firmowa
	                (miejscowość i data)


INFORMACJA

O PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ

na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
– Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.).

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę, instalację i wdrożenie systemu typu LIMS (ang. Laboratory Information Management System) dla Instytutu Podstaw Inżynierii Środowiska PAN w Zabrzu.

Informuję, że:, że wykonawca :
………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………

(podać nazwę i adres wykonawcy lub wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia)

nie należę do grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z późn. zm)*

należę do grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z późn. zm), w której skład wchodzą następujące podmioty*:

1. nazwa podmiotu ……………………………………………..……………………

siedziba  …………………………………………………………………………..

2. nazwa podmiotu ……………………………………………..……………………

siedziba  …………………………………………………………………………..

(w przypadku przynależności do grupy kapitałowej należy wymienić wszystkie podmioty należące do tej samej grupy kapitałowej.

..............................., dn. .........................
                 .......................................................

(czytelny podpis lub podpis z pieczątką

 imienną osoby upoważnionej/osób upoważnionych* do 

reprezentowania wykonawcy)

* zaznaczyć właściwe znakiem X
�	 Zgodnie z art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji  i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z późn. zm.) przez grupę kapitałową rozumie się wszystkich przedsiębiorców, który są kontrolowani w sposób bezpośredni lub pośredni przez jednego przedsiębiorcę, w tym również tego przedsiębiorcę.





